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IL CAPITALE UMANO RISCRIVE L'IMPRESA

Serviz

ondata a Milano nel 2003 da Silvia

Bolzoni, oggi presidente e Ceo, Zeta

Service & uno dei principali operatori
italiani nel settore ded servial Hr integrati. In ol-
tre ventanni di atriviey, quella che era nata come
realt specialzzata in payroll e amministrazione
del personale si ¢ trasformata in un ecosistema
completo di servizi che copre I'intera funzio-
ne Hy incudendn consulenza giuslavoristica
attraverso Zeta Service Luming, sviluppo orga-
nizzativo, head hunting c soluzioni dedicate alla
valorizazione delle
competenze.  Lazienda
nel 2025 ha sviluppato
un fatturato di vltre 35
milioni di euro, con
1.600 aziende clienti, 9 sedi sul territorio nazio-
nale e piil di 450 collaboratrici e collaboratori, di
cuioltre il T0% donne, confermando un modello
organizativo che integra crescita industriale e
Altenzione strutturale 2l capitale umano. Alla
guida della societd, aceanto alla fondatrice Silvia
Bolzoni ci sono anche 1 figh van ¢ Debora Moret-
ti, Co-Ceo e protagonisti della fase pilt recente di
consolidamento e sviluppo strategico del Grup-
po. b nostren, sottolines Debora Morelti, «f
unazienda guidata
nata cost, dalla visione di mia madre: una scintil-
lache, insieme amio fratello Ivan, abbiamo scelto
ditenere viva e far crescere nel tempo, fermando

alle persone da 23 anni. B

alcuni punti saldi della nostra organbzazione
per rendere sempre chiaro chi
valori crediamo. Questa significa che il nostro
madello organizzativo, le policy ¢ gli sorumenti
che costruiamo partono sempre da li: da cid che
serve davveroalle persone perlavorare, crescere
e sentivsial sicurow, Una visione che si traduce i

mo e in quali

unapproceio integrato alla funzione 1y interpre-
ata pon come strutturd di supporto ma come
driver di competitiviti e sostenibiliti organiz-
zativa. «Portiamo al tavolo un modello integrato

| Srius—

di Vincenzo Petraglia

~payroll, consulenza giuslavoristica, sviluppo or-
ganizativo, head hunting - che non stlimita a ri-
spondere ai bisogni delle aziende, malianticipas,
evidenzia lvan Moretti Questa impostazione ha
portatoa un tasso di soddistazione del 989, rale
azivnde clienti o un postdonamento tra i payroll
provider pili riconosciut dagli Hr manager; come
emerge da un'indagine di mercato di BVA Dosxa
condotta nel 2024, che registia come Zeta Servi-
cesia i prime Payroll Provider che viene in men-
te agli ¢ alle Hr manager, Nel 2025 Zeta Service

vince di nuovo come

miglior  "In-Country

Payroll Provider" ai

Glohal Payroll Awards

© Debora Moretti rive-
v il Judges Award, per la sua leadership cen-
trata su benessere, inclusione e responsabilith
sociale. Un premio speciale che la giuria assegna
soloquando una persona fa davverola differenza
Peril sun impegno inambito sociale e ambienta-
le, Varzienda ha ricevaty negli anni diversi premi,
certificazioni ¢ riconoscimenti, fra cui, selo per
citarne qualcuno, nel 2013 'Ambrogine d'Oro
dal Comune di Milano per essere stata la prima
azienda italiana a riconoscere 1l congedo matri-
moniale a un collaberatore che ha frmato i re-
gistre delle uniond eivili di Milano con il suo com-
pagno ¢ in generale per le infziative di work-fife
balanice, oltre al Best Workplaces for Women,
che seleziona gliambient di lavoro eccellent per
Te donne, Uimpegno in ambito
ha portatn anche alla nascia el o
2020 della Fondazione - &
Ia, di cui Debora Moretti & founder ¥
e presidente, opgi primo network
di aziende impegnate nella pre-
venzione della violenza di genere
© ntlls promogione di una cultura

sy

del rispetto e dellindusione, «Da
23 anni la visione che guida Zeta

tegrati, 1.600 clienti e un network esclusivo di direttori del personale: Zeta Service mostra come un approccio
guidato dalle persone possa trasformare la funzione Hr in una leva strategica di competitivita

e cambiamento

Service & human driver, spiega Debora Moretti,
wln questa direzione nasce I'Hr Executive Club,
un network che opgi conta gquasi 250 Hr diree
tor ¢ decision maker di alcune delle principali
aziende italiane, con un obicttiva preeiso: creare
uno spazio autentico di confronto tra pari. [nun
ruolo spesso caratterizzato da forle respons:

-
litit & solitudine decisionale, il Club rappresenta
un luoge in cui chi guida la funzione Hr pud

condividere espericnze, sfide ¢ visioni, trovando
nuove prospettive e strumenti concreti per evol-
wvere il proprio ruolo. Queste approccio riflette
pienamente lidentita di Zeta Service: mettere le
persane

al centro significs anche creare le con-
dizioni perché chi guida le organizazioni possa
crescere, confrontarsi ¢ generare impatte, 11 Club
si configura cosi come un network di scambio e
influerza, in cui il confronto tra pari diventa leva
di miglioramentn continuo e di cambiamento
culturale del lavoro all'interno delle azienden,

Rientra in cit anche i lancio del programma
“Zeta Today - Build next”, sistema strutturato
di crescita professionale per accompagnare le

persone nel primi anni di esperierva aziendale
con percorsi formativi e di sviluppo progressivo,
pnsione internaionale mppresents un
ulteriore pillar, testimoniato dalla nascita dell'Al-
leanza Payrocks, alleanz attiva in 13 Paesiat-
traverso cuf Zeta Service mette a disposizione il
propvio know-how sui servizi payroll e Hr admi-

nistration anche oltre 1 confini nagionali.

Dehora e Ivan Moretti, Co-Cao di Zata Service

Onclusive

Tutti i diritti riservati



https://onclusive.com/en-gb/talk-to-us/

